
上海兴伟学院教育发展基金会 

志愿者招募与管理条例 

为配合上海兴伟学院教育发展基金会（以下简称“基金会”）

的日常工作，进一步规范基金会志愿者的招募与管理工作，全面推

进相关志愿者服务工作的开展，使基金会的志愿者队伍做到制度化、

规范化、规模化，根据国务院《基金会管理条例》及国家民政部《关

于规范基金会行为的若干规定（试行）》的相关规定，参考《中国

青年志愿者注册管理办法》、《上海志愿者服务条例》等材料，特制

定本条例，以适用于上海兴伟学院教育发展基金会志愿者的相关招

募与管理工作。 

 

第一章 志愿者的招募 

1.1 招募对象 

面向兴伟学院全日制在校学生、在职员工和社会人士招募。 

1.2 志愿者招募流程 

志愿者的招募遵循自愿原则，每次志愿活动前，可关注基金

会相关平台参与志愿活动报名，并在指定时间内将志愿者申请表

格交至基金会办公室登记，等待审核。具体流程如下： 

（1）报名者向基金会提出申请并填写报名申请表（详见“附件

1”）； 

（2）基金会按照志愿者的基本条件对该报名申请者情况进行审

核、认定，并根据实际情况安排面试等筛选环节； 



（3）基金会给予审核合格、通过面试的志愿者进行规定项目的

培训； 

（4）基金会根据最终招募名单建立或更新志愿者档案。 

第二章 志愿者的管理 

2.1 工作要求与义务 

（1）志愿者应以奉献、友爱、互助、进步为宗旨，遵守国家法

律法规及志愿者组织的相关规定，注重文明礼貌，维护志愿者的

社会形象； 

（2）自觉抵制任何以志愿者身份从事的赢利活动或其他违背社

会公德的活动（行为）； 

（3）志愿者在服务中要服从安排，认同基金会文化，培养自己

的社会责任感； 

（4）志愿者为全日制在校学生、在职员工和社会人士，志愿者

的招募及管理由基金会秘书处负责； 

（5）志愿者的服务时间与内容根据志愿者申请时的意愿及基金

会总体调配情况而定； 

（6）志愿者工作认定、奖励、证书或者工作证明，由基金会秘

书处统一格式和形式，在对志愿者完成工作情况、活动记录、出

勤情况、服务态度等进行考核后，经基金会秘书长签署意见，给

予志愿者各种证明； 



（7）如果志愿者的行为违背了基金会的指示或超出了基金会所

指示的范围而造成第三方或相关方的损失，那么该损失由志愿者

自行承担，且基金会保留追究其责任的权利。 

2.2 志愿者的权利 

（1）参加团志愿者的培训及相关实践活动； 

（2）视服务内容与时间，可获得从事志愿服务的保险、路费补

贴等必要保障； 

（3）优先获得基金会其他相关组织提供的服务机会； 

（4）就志愿服务工作对基金会提出建议和意见； 

（5）志愿者对基金会的组织决定或其它事宜有严重异议的，可

以向基金会提供正式书面的申诉材料； 

（6）相关法律法规及志愿者组织所制订的有关规定赋予的其它

权利。 

2.3 志愿者及服务经历的认证 

志愿服务的认证用于证明志愿者的身份及服务经历，便于组

织对志愿者参加志愿服务的时间、内容和所获的志愿服务荣誉进

行统计记录。志愿者参加基金会认可的志愿服务后，由服务对象

提供志愿者的服务时间、服务内容证明，志愿者所属的部门（项

目）予以认定并进行工作时记录累加。志愿服务认证原则上由基

金会统一制作，根据各部门（项目）、志愿者个人的申请发放。 

2.4 激励与表彰 



为鼓励兴伟学院全日制在校学生、在职员工和社会人士更

多、更好地服务校园、服务社会，积极参加各类公益活动，进一

步发扬志愿者奉献、友爱、互助、关爱精神，特制定基金会星级

志愿者评选制度。 

2.4.1 评选条件 

（1）凡在基金会登记并参加过实际服务工作的志愿者均可参加

评选； 

（2）认可基金会团队文化，拥有志愿者精神：奉献、友爱、互

助、进步； 

（3）在参与的志愿服务活动中，表现优良或突出，各级组织单

位的评价度高。 

2.4.2 评选办法 

（1）评选本着公平、公正、负责的态度，对所有参与评选的个

人通过严格审核和评定，评选出星级志愿者； 

（2）每位志愿者根据其参与志愿服务活动的情况，在每次服务

过程中可获得不等的积分，积分的授予由基金会共同决定，报行

政部备案存档； 

（3）在每年六月，凡符合评选条件的，在自愿参与评选的条件

下，参选个人提供参加志愿者活动的相关证明、组织单位评价，

并填写评优申请表格（详见“附件 2”），并准备 1500 字以上图

文材料。 

2.4.3 评选监督 



（1）评选由上海兴伟学院教育发展基金会秘书处组成评审小

组； 

（2）在评选过程中严禁徇私舞弊，提供虚假材料，一经发现将

取消评选资格，并根据情节轻重追究当事人的责任。 

3.4.4 奖励办法 

对获得星级志愿者称号者颁发星级志愿者证书，并给予一定的奖

励。 

上海兴伟学院教育发展基金会 
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